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STRATEGISET  PÄÄMÄÄRÄT JA TEHTÄVÄN TAVOITTEET
Vakaan talouden kaupunki
Tavoite Toimenpide Mittari ja tavoitetaso Toteutuma
Toimiva infrastruktuuri, 
Vesihuoltolaitoksen 
taloudellinen tulos 
positiivinen

Taksapolitiikka; menot on 
katettava tuloilla

Talous- ja taksalaskelmat,
tuloilla tulee kattaa tulevat 
korjausinvestoinnit

Vesilaitoksen 
asiakasmaksuja korotettiin 
2022 alussa, tällä pyritään 
tasapainottamaan 
vesilaitoksen taloutta.

Riittävästi 
raakavesikapasiteettia

Vedenhankinnan 
turvaaminen pitkäaikaisilla 
sopimuksilla, koska omat 
pohjavesivarat ovat jo 
käytössä

Vedenhankinnan pts osana 
vesihuoltolaitoksen 
kehittämissuunnitelman 
päivittämistä

Vedenhankinta on turvattu 
käyttämällä omia kaivoja 
sekä ostamalla vettä Eurasta

Hyvät peruspalvelut turvaava kaupunki
Tavoite Toimenpide Mittari ja tavoitetaso Toteutuma
Toimiva infrastruktuuri
Käyttöveden korkea laatu

Huoltotoimet ja 
laadunvalvonta, 
vedenjakeluverkoston 
kehittäminen

Jakelun häiriöttömyys ja 
veden laatukriteerit.
Talousvesi täyttää sille 
asetetut vaatimukset ja 
jakeluhäiriöt lyhytkestoisia

Vedenjakelussa ei ole ollut 
häiriöitä. Vedenlaatu on 
erittäin hyvää.

Palveluprosessit ovat kehittyvät ja tehokkaat
Tavoite Toimenpide Mittari ja tavoitetaso Toteutuma
Palvelujen ja toimintojen 
laadukkuus ja taloudellisuus

Toimintojen oikea mitoitus
Henkilöstön ammattitaito, 
resurssien ylläpito

Vertailu vastaaviin laitoksiin 
(VVY). Asiakaspalautteet

Vesihuoltolaitoksen 
henkilöstöresursseissa on 
ollut vajausta lähes koko 
vuoden. Ylläpitotyöt on 
pyritty hoitamaan 
laadukkaasti ja ajallaan, 
mutta henkilöstövajaus  
alkaa näkyä päivittäisessä 
toiminnassa

Hyvinvoivan henkilöstön kaupunki
Tavoite Toimenpide Mittari ja tavoitetaso Toteutuma
Ammattitaidon ylläpito
Työtyytyväisyys

Henkilöstön koulutus, 
uusimmat määräykset ja 
tekniikat. Työvälineiden, 
työmenetelmien ja 
työympäristön 
ajanmukaisuus

Koulutukseen osallistuminen
Henkilöstökysely .

Kaikki osallistuvat 
koulutukseen
Työtyytyväisyys

Henkilöstön ammattitaitoa 
pidetään yllä koulutuksin.


